
Maria Angelica Martinez Benavides <maria.martinez@canalcapital.gov.co>

Solicitud de cotización LICENCIAMIENTO ADOBE - SIP
2 mensajes

Maria Angelica Martinez Benavides <maria.martinez@canalcapital.gov.co> 14 de octubre de 2025, 18:14
Para: soporte@royaltech.group
Cc: José Miguel Ayala Durán <coordinacion.tecnica@canalcapital.gov.co>, Magda Yasid Franco
<asistente.tecnica@canalcapital.gov.co>

Cordial saludo, nos permitimos informar que se recibieron los documentos por secop, de la participación del evento de
cotización  SIP-051-2025, dentro de los documentos enviados no se encuentra adjunta la cotización, de manera atenta
solicitamos a ustedes el envío de la misma por el valor de los $36.340.000, muchas gracias, quedamos atentos a su
respuesta.
--

Royal Tech Group SAS <support@royaltech.freshdesk.com> 15 de octubre de 2025, 8:57
Responder a: Royal Tech Group SAS <support@royaltech.freshdesk.com>
Para: maria.martinez@canalcapital.gov.co
Cc: soporte@royaltech.group, coordinacion.tecnica@canalcapital.gov.co, asistente.tecnica@canalcapital.gov.co,
hello@b2gservices.com, soporte@b2gservices.com

Buenos días 

Por medio del presente correo, les informo que, dando seguimiento al proceso de adquisición de Adobe, en la
noche de ayer, 14/10/2025, se procedió con el envío de la solicitud formal de cotización. 

Darwin From Support Team,
soporte@royaltech.group - +54 324 369 2660

Working with from Barranquilla

Encendido Mar., 14 Oct. a las 6:18 P. M. , Maria Angelica Martinez Benavides
<maria.martinez@canalcapital.gov.co> escribió:
Cordial saludo, nos permitimos informar que se recibieron los documentos por secop, de la
participación del evento de cotización  SIP-051-2025, dentro de los documentos enviados no se
encuentra adjunta la cotización, de manera atenta solicitamos a ustedes el envío de la misma por el
valor de los $36.340.000, muchas gracias, quedamos atentos a su respuesta.

El mar, 14 oct 2025 a las 18:14, Royal Tech Group SAS (<support@royaltech.freshdesk.com>)
escribió:
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Hola estimado/a Maria Angelica Martinez Benavides,

¡Esperamos que estés bien! 

Le agradecemos inmensamente por su interés en utilizar nuestros servicios. informamos que
hemos recibido tu solicitud y que se ha creado un ticket. Un representante de nuestro equipo de
soporte revisará tu solicitud y te enviará una respuesta lo más pronto posible (generalmente
dentro de las próximas 24 horas).

Le agradecemos inmensamente por su interés en utilizar nuestros servicios. Esperamos poder
ayudarle pronto.

No dude en ponerse en contacto si tiene alguna duda o necesita aclaraciones.

Información de Soporte:

Necesita asesoría de TI: Para asesorías de TI, por favor contáctenos en +57 324 3692660.
Necesita soporte con su cotización: Para soporte con su cotización o detalles sobre formas de
pago, por favor escribanos en hello@b2gservices.com.

Para ver el estado del ticket o agregar comentarios, visite:
https://royaltech.freshdesk.com/helpdesk/tickets/5170

Gracias por su paciencia.

Respetuosamente,

 

Royal Tech Group Support Team,
soporte@b2gservices.com - +54 324 369 2660
Working with ❤ from Barranquilla

Lo invitamos a suscribirse a nuestro boletín RTG`s Tuesday Tech Tips, ha! para
que disfrute semanalmente de los mejores tips de tecnología que lo ayudarán a ser más
productivo, mantenerse inspirado y sin duda alguna, a mejorar su negocio.
Programe una asesoría gratuita de 20 minutos aquí. Estaremos encantados de escucharlo.

--

"Antes de imprimir piense en su compromiso con el medio ambiente. Reciclemos y utilicemos los medios
electrónicos para disminuir el consumo de papel y tinta".
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“Las opiniones expresadas en este mensaje son estrictamente personales y no constituyen una posición
oficial de Canal Capital”.

Este mensaje es confidencial, puede contener información privilegiada y no puede ser usado ni divulgado
por personas distintas de su destinatario. Si obtiene esta transmisión por error, por favor destruya su
contenido y avise al remitente. Está prohibida su retención, grabación, utilización o divulgación con
cualquier propósito.

Este mensaje ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, Canal Capital no asume ninguna
responsabilidad por eventuales daños generados por el recibo y uso de este material siendo
responsabilidad del destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros
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